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kapcsolatépités- és kapcsolattartas

A hatékony sajtomunkahoz négy iranyt mindenképp érdemes

végiggondolni:

1. folyamatos informacionyujtas szervezetei feltételei: példaul ki
nyilatkozik, mir6l? ki szedi 6ssze a kommunikalhato informacidkat?

hogyan készilnek rélunk képek? van-e valsagkommunikacios terv?

2. a kiadott anyagok formaja (pl. egyre kevesebb az Ujsagird, ezért sok
médium szivesen fogad félkész anyagokat. Hattéranyag nélkul
szamok, dsszefluiggések elveszhetnek egy Ujsagirdnak stb.): ki késziti
ezeket az anyagokat? milyen kapacitas all rendelkezésre? (pl.
adatvizualizacids kapcsolat, stb.?)

3. annak végiggondolasa, hogy a célcsoportjaink szempontjabdl relevans
médiumok (helyi; szakmai; hir; bulvar- és szérakoztatod) igényeinek
megfelel6 anyagot adunk-e?

4. Vannak-e olyan, kikerulhetetlen akcidink (pl. sok embert megmozgaté
offline események), amikrél nem lehet nem észrevenni, nem
beszamolni? Egy példa:
https://www.facebook.com/dw.euromaxx/videos/158307101171380
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https://www.facebook.com/dw.euromaxx/videos/1583071011713808/

a kapcsolattartas bevett formai

sajtokozlemeény
sajtotajekoztato
hattérbeszélgetések
hirlevél

Informalis kapcsolatépitési formak:
meédia-kerekasztal; sajtoreggeli.



mi a hir, és mitol hir?

érinti és érdekli az embereket
tanulsagos, példaérteki
szorakoztat

egyedi

Sajat ligyed/hired kapcsan is maradj hirfogyaszto!
Neked érdekes lenne? Ha bizonytalan vagy, kérdezd
meg egy bizalmasodat/baratodat/kollégadat!



hirérték-novelok

ha sokakat érint

ha keveseket érint, de 6ket nagyon
aktualitas

a szerepl6k ismertsége, befolyasa
foldrajzi kozelség

egyedi, szokatlan, megdodbbentd



a meédia meggyozése

Ezt a par dolgot mindenképpen meg kell mutatni:
e a programunknak van értelme, célja, célcsoportja;

* megoldast arul valamire;

* van pontos helyszine, tartama, leirasa;

* nem egy a sok kdzul, hanem A PROGRAM!

* mitdl mas, és mit6l tobb, mint egy szimpla program;

* miért fontos, hogy megvaldsuljon, és a sajto beszamoljon
rola.



tanacsok: interju elott

Felkésziilés:

« Az interju, vagy sajtotajékoztato el6tt kozvetlentl mindig
szakits 15-20 percet a felkészllésre, a ruhazatodra. A
felkészulés soran érdemes végiggondolni azt a harom-négy
(nem tobb!) gondolatot, amit mindenképp szeretnél, hogy
megjelenjen, és a legfontosobbat mar az elején elmondani,
majd interju kozben megismételni. Ugyanugy készulj
valasszal a lehet6 legkényesebb kérdésekre is!

« Ajoriporter felkészil az interjura. Ennek leggyakoribb
modja, hogy elolvassa a korabban az interjualannyal készult
beszélgetéseket. Ezért aztan a valaszolonak sem art észben
tartania, korabban mit mondott, mit mondott masként. Ha
van ilyen, készulj fel a magyarazatra is.



interju kozben

Nem kell mindenre tudnod a véalaszt, nyugodtan mondhatod: "utana fogok
ennek nézni” .

Ha egy kérdés nem vilagos, ne akard te kitalalni, nyugodtan kérdezz vissza.

Az interju jellegébdl fakad, hogy az Ujsagiro kérdez. Néha olyasmit is, ami nem
tartozik a targyhoz, vagy tévedést fogalmaz meg a kérdéseé-ben. Ilyenkor
udvariasan, de hatarozottan javitsuk ki: ,, Orilok, hogy megkérdezte, biztosan

mas is félreértette..." Fbleg a televizio- és radio interjuknal ne hagyjuk
magunkat kihozni a sodrunkbal.

Ugyanakkor kerild az "errél a dologrél nem nyilatkozom” - valaszokat!
Kilonben konnyen abba a szerepbe keveredhetsz, hogy te is "saros" vagy az
ugyben!

Az uUjsagirdk altaldban a minél er6sebb torténeteket és kitételeket kedvelik.
Ne hagyd, hogy negativ mingsitéseket mondassanak ki veled!

A legrosszabb amit tehetsz, ha vitatkozni kezdesz. De mondhatsz olyat, hogy
"ez j6 kérdés, de az olvasdkat/televizidonéziket/radidhallgatokat talan jobban
érdekli az, hogy...."

Ne hagyd magad behuzni a cs6be. Ha a kérdés ugy kezdbdik, hogy feleljen
igennel vagy nemmel..., de te erre igy nem tudsz, vagy nem akarsz, batran
mond azt, hogy sajnos ezt nem tudod megtenni, de ha akarja kicsit
részletesebben ki tudod fejteni a véleményedet.



mondanivalo és stilus

Nem kell masnak lenned. Tévében, radidban altaldban jol mutat,
ha emberien viselkedlink: elnevetjik magunkat, vagy pillanatnyi
zavarunkban megvakarjuk a fejinket.

Fogalmazz egyszerlen és roviden, ne hasznalj hazi kifejezéseket,
vagy szakzsargont. Minél révidebb egy mondat, annal valdszin(bb,
hogy megértik!

Hasznalj erds hivoszavakat, torekedj képszerliségre, a képek
maradnak meg jobban.

kerild az "allitolag", vagy "ugy hirlik" kezdeté6 mondatokat! A forras
nélkuli hivatkozasok gyengitik a mondanivalddat, és kénnyen
szamon kérhetdk.

Erdsiti a mondanivalddat, ha ala tudod tamasztani példakkal, egy-
egy (nem tobb!) adattal, érdekes torténetekkel, vagy kivulallék
véleményével.



interju utan

Az altalad adott interju szerkesztett valtozatat megjelenés
el6tt jogod van még egyszer atfutni és valaszaidba
belejavitani. A kérdéseket, cimeket nem irhatod at, de
valaszaidat hozzaigazithatod. Ezt azért el6fordul, hogy nem
tartjak be. Ha ugy érzed, kiforgattak a szavaidat, panasszal
élhetsz, helyreigazitast kérhetsz, az tgy sulyatdl figgden akar
birdsaghoz is fordulhatsz. Ugyanakkor azt latni kell, hogy az
ilyen tGgyek hosszan elhuzédnak. Jobb megprébalni meg-
egyezni, s akar egy interjuval, vagy egy masik rendezvényrdl
sz0l6 beszamoloval kérni karpotlast. Olyan méediummal
szemben, amelyikkel mar volt rossz tapasztalatod, rogzitsd te
is az altalad adott interjut, nyilatkozatot.



kozosségi media

Bernath Gabor



uj média tér

Az internetes és web2-es technologiak terjedése
réven a tajékozodas egyre inkabb a hasonlé
érdeklédésld emberek tovabbposztolt
tartalmain alapul.



onkifejezés és kozonség

Ez az uj médiatér
minden korabbinal
nagyobb lehetGséget
ad az onkifejezésre,
de egyre kevésbé van
kit meggydzni.




tobb informacio, kevesebb igazsag?

Az igy el6allo
meédiabuborékok-
ban a hiresztelések
és atértelmezések
ugyanolyan
fontosak, mint a
hirek magulk,
azonban nem kell
garantalni az
igazsagtartalmukat.
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lehetoségek

Nem az a kérdés, hogy a média mit csinal az emberekkel,
hanem az, hogy az emberek mit csinalnak a médiaval
(McLeod, 1991).

Harom dolgot biztosan tamogat a kozosségi média vilaga:

®az onmegmutatast,

®; kozosségépitést és

® 3 bevonast.



lehetb6ségek: 6nmegmutatas

Fellletet adni a megmutatkozasnak (diakjaim
mindennapjai a tanodaban; ma mar mindenki
tomegével tud fotokat, filmeket csinalni).



lehet6ségek: problémak felmutatasa

A  korhazi koszt”-hoz hasonld feluletek létre-
hozasa, ahol a tehetetlen diihongés helyett
cselekedni tudunk.

Follow korhazikoszt I

Egy napos kismama vacsoraja. Janos kérhaz, 2017.



a hasonloé problemakkal kiizdok
osszekotése

* KOozosség és szorongasmenedzsment: a
csatlakozas egyik lehetOsége, ha dsszekotjuk
az embereket azokkal, akiknek hasonlo a
problémajuk/segiteni tudnak ezek meg-
oldasaban. Mint az EMMA szuletés-torténetek
feltlete, ahol emberek mesélhetnek, kérdez-

netnek, megoszthatjak a szorongasukat,

cételyeiket, vagy éppen szép emlékeiket. Ezzel
kO0zOsseget is alkotnak.




Blog Az Egyesiletrdl

EMMA: szliiletés-torténetek

eqyesiclet

EMMA vonal  Projektieink  Események  Dokumentumtar

Tag Archive

*ambulans szulés babai modell babak csaszarmetszes double standard emberi
jogok embern jogok EMMA Egyesiilet EMMA Miahely EMMA vonal
ERSMUVHAZ Fazakas Palma gyermekagy homebirth homebirth Hungary
haboritatlansag imprisoned Ina May Gaskin intézményi reform kiallitas Lesley
Page Movement nemzetkézi tamogatok nemzetkézi tamogaték ndi jogok néi
jogok nék elleni er6szak presidental clemency regulation roma nék Schmidt Erika
szllés szulés karhazban szllés kérhazban sziilés korilli jogok szuléstorténetek
szllészeti ellaté rendszer szllészeti ellatd rendszer természetes

szlles természetes szalés Ternovszky torvényi szabalyozas verdict
varandossag

TEDD MEG AZ ELSO LEPEST!

Published on 2015. dprilis 11. szombat By [&] Fazakas Paima

TEDD MEG AZ ELSO LEPEST! — Eqyitt a néikkel a hozzaférhetd, tiszteletteljes szilészeti ellitdsérnt 2015,
marcius 1-én elkezdtiik 0] projektiinket, melynek célja, hogy eldmozditsa az atlathatd, mindenki szamara
hozzaférhetd, tisztességes és szakszer( ellatdst add szilészeti rendszer kialakitasat. Ennek eléréséhez
elsdsorban a ndk és kizisségeik erdforrdsaira épitiink, dket mozgdsitjuk, erdsitjik. Célcsoportjaink a
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= Hogyan segithetek?

Tamogass benniinket kizvetlenil a Donate
gombra kattintassal:

Donate
(visa | I I D

llletve tijékozddhatsz az egyéb tamogatasi
lehetdségekrdl:
Tamogatas, segitség felajanlas

= Languages

» = Magyar
+» 218 English

= Facebook




kozosség és média

* K6z6sséget adni.

* Egy jo facebook csoport nem egyenld egy jo
faliujsag lelkes kdvetdivel. Sokkal inkabb egy
pezsgl, vitaktol sem mentes, folyamatos
parbeszédet folytato kozosséggel.




kozosségépités a web2-es platformokon

* A ,nyomj egy lajkot, ha...”-t helyett valodi

.....

e kozos erofeszitések felmutatasa.

* Pozitiv visszajelzések Hangsulyozni az eddigi
eredményeket és a részvétel fontossagat.
Onbeteljesitd joslat: ha azt mondjuk, mar
eddig is sokan csatlakoztak, de még te is
kellesz, még tobben fognak csatlakozni.



tamogatdk és ,,szovivok” bevonasa/szora

birasa
— beszed
- beszéd - cselekvés —beszéd - meggyozés
—> beszéd

A sokak altal érzékelt propaganda-nyomas miatt is felértékel6dtek a
személyes meggy6zés formai és a hitelesség ereje. Ez felveti, hogy
van-e elég, az értékeket nyiltan vallalé tdmogatdnk. Erdemes
végiggondolni a lehet6ségeket az ellenség-fixacioktol a tamogatok
felé fordulasig: az ellenérdekeltek gy6zkodése helyett az egyetértbk
bevonasa és szora birasa felértékel6dott.

Sokakat bevonni azonban leginkabb kollektiv cselekvéssel lehet.
Amihez alacsony belépési kiiszobok, és pozitiv szerepmintak
kellenek.



facebook: néhany tanacs

A facebook els6sorban kozosség épitésére j6. Nem egy faliujsag.
Ehhez sokat kell kérdezni, beszélgetni.

Kiemelt a folyamatos jelenlét, ami ne nagyon legyen kevesebb,
mint heti 3-4 poszt. Ennél kevesebb mar nem fog latszani. A
legnagyobb |latogatottsagu oldalak néhany 6ranként posztolnak.

Nem kell minden bejegyzésnek eredetinek lennie, lehet masok
tartalmait megosztani.

Vitas kérdésekben kiemelten fontos a gyorsasag (72 éran belil
kialakulnak a végleges vélemények).

Megvalaszthatod, hogy hol vitazz.

Nem csak az van, ami latszik (hallgatag olvasdk). S6t, ott vannak a
tamogatok. Figyeld meg a kovetkezb beszélgetésben a lajkok
szamat. Mikor ugrik ki? Ok nyilvan eddig is ott voltak, csak nem
latszottak.



Utazémajom Q _

zémajom il Tetszik =~ )\ Kovetem 4 Megosztas
azomajom = et bl
1813 A Tomi Brah Gydnyor( hely! Mi jelenleg is itt vagyunk. Szallasnak a Villa Garden

P &l Tropea -t nagyon ajanlom (a fémajom altal jottiink ide és nem bantuk meg).
sV esak Rendkivill kedvesek az emberek itt. Autot sem kell bérelni visznek a
=gy partrathoznak a partrol. Meghivtak a barati korukbe vacsorazni igazi “tropeai
Ak kilonlegességeket” ehettiink (10-12 féle étel). Es a medencézés itta

y “hegytetdn”, kilatassal a tengerre semvalamirossz. & &
Ok Tetszik - Valasz - @ 67 - jlius 15, 8:35

] Anna Kadar Es drattudsz imi? Koszi
ykepek Tetszik - Valasz - j(lius 15., 8:57
eqy ; Helga Végh Migransok nincsenek..?
Tetszik - Valasz - @& 3 - julius 15, 9:03
)sseg H Tomi Brah Arat bookingon nézz, sokmindentd! figg (apartman vagy
; K szoba sth).

menys Tetszik - Valasz - julius 15, 915
portok w Tomi Brah A parton vannak indiai arusok, nem erdszakosak és jol le

lehet alkudni az araikat &

Tetszik - Valasz - jtlius 15., 9:16

' Szabo Péter Jaj fejezzétek mar be ezt 3 migransozast. 1 éve még azt

" semtudtad hogy létezik ilyen sz0. Fent leirtak mar hogy nincsenek és
képzeld. Tenyleg nincsenek. 3 hete voltunk és nincsenek. De
egyebkeént ha mondjuk vannak is, a3z miben befolydsolja a
nyaralasod?
Tetszik - Valasz - @ 33 - julius 15., 9:16

M Mogyorosi Eniko Osztom, ha oda egyek, én is migrans leszek &3
Tetszik - Valasz - @ 11 - julius 15., 9:26

L Orsi Jakab Ha migrans madarakra gondolt (és szeretném hinni,
hogy arra gondolt!), akkor igen, biztosan akad eqy par.. 5

Tetszik - Valasz - @ 3 - julius 15.. 10:56




facebook csoportok: néhany tanacsl.

 Komoly késbébbi kovetkezményekkel jard dontés, hogy a
csoportod nyilt; zart; vagy esetleg titkos. Mind masra jo,
széles korl bevonasra csak a nyilt, kozosségépitésre a zart is
alkalmas, ez tématol fugg. Egy nyilt csoportbdl is kizarhato
valaki, aki trollkodni jon.

* Ugyanilyen fontos kérdés, hogy a csoportodban barki
posztolhat, vagy csak ha az admin engedi? Az utobbi
megoldassal nagyobb befolyasod van arra, hogy mi jelenik
meg a csoportban, de kevesebb lesz a vita, és a spontan
bejegyzés, kevesebb lesz az interakcio. Az embereknek
konnyen kedvét szegi, hogy irjanak valamit, amirél majd
valaki eldénti, hogy megjelenhet-e.



facebook csoportok: néhany tanacs2.

« Ha barki posztolhat, akkor lesz dolgod a beszélgetések
moderaldsaval. Erdemes végiggondolni, hogy mi az a pont,
amikor valakinek torlod majd a bejegyzését. A vita altalaban
jot tesz egy csoportnak, egy id6 utan azonban példaul egy
személyeskedd, tamado figura csak elvonja a figyelmet a
valodi kérdésektdl.

« A kozosségi média végll is leginkabb aktivizalni tud. Ehhez
azonban végig kell gondolni, hogy a like-okat hogyan valtod
konkrét cselekvéssé. Mit kérsz azoktdl, akik kedvelik a
tevékenyseged? Vagy megelégszel azzal, hogy kedvelik?

« Egy jo facebook csoport folyamatos jelenlétet igényel.
Erdemes ezt is koordinalt csapatmunkava tenni egy szervezet
részérdl, vagy akar ,vendégszerkeszt6ket” felkérni.



